Privatumo politika

Paskutinj kartg atnaujinta 2023-06-03

Si Privatumo politika (toliau — Privatumo politika arba Politika) paaiskina, kaip UAB
»KURANA (toliau — Bendrové, mes arba mus) renka ir naudoja jusy informacija, kai
naudojatés bet kuriomis miisy interneto svetainéje www.kurana.lt sitilomomis
paslaugomis (toliau — Svetainé) arba kitomis misy teikiamomis paslaugomis (toliau —
Paslaugos). UAB ,,KURANA* jsipareigoja jiisy asmens duomenis tvarkyti atsakingai ir
saugiai. Vadovaudamiesi Siuo pagrindiniu principu, visuomet siekiame uztikrinti tinkamag
jusy duomeny apsaugos lygi bei jiisy teisiy apsauga. Asmens duomenis tvarkome pagal
Sig Privatumo politika ir taikomus teisés aktus, jskaitant Bendrajj duomeny apsaugos
reglamenta (ES) 2016/679 (toliau — BDAR) bei galiojancius Lietuvos Respublikos
asmens duomeny apsaugos teisés aktus. Sioje Politikoje nuoroda j ,.jiisy asmens
duomenis* reiSkia bet kokig informacija, pagal kurig galima nustatyti jisy tapatybe
(toliau — Asmens duomenys). Sios Politikos apimtimi mes esame Asmens duomeny
valdytojas. Jisy Asmens duomenis naudojame vykdydami savo veiklg ir teikdami jums
paslaugas. Misy tikslas — tvarkyti tik tuos jiisy Asmens duomenis, kuriuos savanoriskai
mums pateikéte gave i§samig informacija apie tvarkymo tikslus, taip pat tuos duomenis,
kurie biitini miisy sutar¢iy su jumis vykdymui, teisiniy reikalavimy jgyvendinimui ir
miisy veiklai vykdyti. PraSome susipazinti su Sia Privatumo politika, kad suZinotuméte,
kaip renkame, naudojame, perduodame ir saugome jiisy Asmens duomenis.

1. ASMENS DUOMENU RINKIMAS IR NAUDOJIMAS
1.1. KOKIA INFORMACIJA RENKAME

Jisy Asmens duomenis tvarkome, jeigu juos mums pateikiate savanoriskai, pavyzdziui,
siysdami mums el. laiSka, uzsakydami miuisy paslaugas, pildydami forma misy svetainéje
arba susisiekdami telefonu / SMS Zinute. Kai kuriais atvejais taip pat tvarkome asmens
duomenis, kuriuos buvote pateik¢ anksciau, pavyzdziui, jei esate esamas ar buves
klientas. Juisy pateiktus asmens duomenis tvarkome pagal §ig Politikg ir mums taikomus
teisés aktus. Jisy Asmens duomenys nebus naudojami kitais tikslais nei tie, kurie buvo
nurodyti jy gavimo metu, nebent gautume papildoma jiisy sutikimg arba tokj naudojima
numatyty teisés aktai. Jei atsiysite mums savo gyvenimo apraSyma, jiisy pateikta
informacija naudosime siekdami pasiiilyti jums tinkamiausig darbo vieta miisy
bendrov¢je.

1.2. JUSU ASMENS DUOMENU TVARKYMO TEISINIS PAGRINDAS

Paprastai jiisy Asmens duomenis renkame tik tiek, kiek biitina paslaugoms jums teikti.
Europos Sagjungos teisé jpareigoja mus informuoti asmenis, kuriy duomenis tvarkome,
apie tokio tvarkymo teisinj pagrinda. Jusy Asmens duomeny tvarkymui remiamés vienu
18 8iy teisiniy pagrindy: Sutarties vykdymo pagrindas. Taikomas tais atvejais, kai jiisy
duomeny tvarkymas biitinas miisy jsipareigojimams pagal sutartj su jumis vykdyti,
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pavyzdziui, iSduoti lojalumo kortelg ar atlikti / gauti mokéjimag uz paslaugas. Teisés akty
reikalavimo pagrindas. Taikomas tais atvejais, kai pagal jstatymus ar kitus teisés aktus
privalome tvarkyti jusy Asmens duomenis, pavyzdziui, kliento pazinimo pareigos
vykdymui, pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijai, mokesciy apskaitai,
duomeny teikimui valstybés institucijoms ar policijai. Sutikimo pagrindas. Tam tikrais
atvejais jlisy Asmens duomenis tvarkysime tik gave iSankstinj jiisy sutikimg. Savo
sutikimg galite bet kada atSaukti susisieke su mumis el. paStu info@kurana.lt, temos
eilutéje nurodydami ,,Sutikimo atSaukimas®. Teiséto intereso pagrindas. Jiisy Asmens
duomenis tvarkysime, kai turime teisétg interesg tai daryti ir toks tvarkymas nepazeidzia
jsy interesy bei teisiy apsaugos. Vadovaudamiesi minétu teisétu interesu mes,
pavyzdziui: teikiame Svetainés lankytojams informacija apie Bendrovés paslaugas ar
darbo pasiiilymus; siekiame uzkirsti kelig suk¢iavimui ir nusikalstamoms veikoms bei
apsaugoti savo turtg ir IT sistemas; organizuojame ir stebime naudojamy reklamos
sprendimy veiksmingumg; siekiame uztikrinti, kad vykdytume Bendrovés verslo ir
socialinius jsipareigojimus; uztikriname Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos 16
ir 17 straipsniuose jtvirtinty teisiy jigyvendinima, jskaitant laisve uzsiimti verslu ir teis¢ i
nuosavybg. Tam tikrais atvejais misy tvarkomi Asmens duomenys gali apimti ir specialiy
kategorijy duomentis, t. y. duomenis, atskleidZiancius rasing ar etnin¢ kilme, politines
paziiiras, religinius ar filosofinius jsitikinimus, naryste profesinése sajungose, taip pat
genetinius duomenis, biometrinius duomenis, sveikatos duomenis ar informacija apie
fizinio asmens lytinj gyvenimg ir seksualing orientacijg. Tokius duomenis tvarkysime tik
gave jisy sutikimg arba kai to reikalauja teisés aktai.

1.3. AUTOMATINIS ASMENS DUOMENU RINKIMAS

Tam tikrais atvejais mes arba miisy paslaugy teikéjai naudoja slapukus, Ziniatinklio
indikatorius (,,web beacons®) ir kitas iSmanigsias technologijas, kad automatiSkai surinkty
tam tikrg informacijg apie jus, kai lankotés miisy svetainéje ar siunciate mums el. laiSkus.
Tokios informacijos rinkimas padeda mums pritaikyti svetaing jiisy poreikiams, didinti
miisy skleidziamos informacijos matomuma, efektyvumg ir naudinguma, taip pat
organizuoti ir stebéti naudojamy reklamos sprendimy veiksminguma.

1.3.1. IP ADRESAI

IP adresas — tai numeris, suteikiamas jusy kompiuteriui jam prisijungus prie interneto. Jis
leidzia kompiuteriams ir serveriams atpazinti vieniems kitus bei keistis duomenimis. Kai
lankotés misy svetainéje, jisy IP adresas registruojamas ir naudojamas sistemos
diagnostikos bei saugumo tikslais. IP adresas taip pat naudojamas rodikliams sudaryti,
kurie padeda jvertinti svetainés lankomumg ir naudojimosi patoguma.

1.3.2. SLAPUKAI

Slapukai paprastai saugomi jiisy kompiuteryje ar kitame jrenginyje, kuriuo jungiatés prie
interneto, kiekvieng karta apsilankius misy svetainéje. Tai leidzia mums atskirti jisy

jrenginj nuo kity jrenginiy. Kai kuriais atvejais, apsilankius svetaingje, jums bus pateiktas
informacinis praneSimas su praSymu sutikti su slapuky naudojimu. Jeigu nesutiksite, jiisy
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kompiuteris ar kitas jrenginys nebus naudojamas tiesioginés rinkodaros tikslais. Taciau
naudotojo jvesties slapukai vis tiek bus naudojami siekiant uztikrinti tinkamg miisy
svetainés veikima. Jiisy pasirinkimas dél slapuky bus i§saugotas atskirame slapuke,
galiojanc¢iame 90 dieny. Jei pageidaujate atSaukti sutikima, tai galite padaryti iStrindami
slapukus savo interneto narSykl¢je. Dauguma interneto narSykliy automatiskai priima ir
leidzia saugoti slapukus, taciau galite pakeisti narSyklés nustatymus ir uzblokuoti slapuky
naudojima. Sie nustatymai paprastai randami narsyklés meniu skiltyse ,,Jrankiai* arba
,Nustatymai“. Taip pat galite bet kuriuo metu istrinti visus slapukus arba pasirinktinai tik
tam tikrus slapukus. Jei nuspresite visai nepriimti slapuky, gali biiti, kad negalésite
naudotis visomis miisy svetainés funkcijomis. Daugiau informacijos apie slapuky
valdyma populiariausiose narSyklése galite rasti ¢ia: Internet Explorer, Chrome, Firefox,
Safari, Opera. Kartais naudojame tre¢iyjy Saliy jrankius ir valdiklius, kad i§pléstume
miisy svetainés funkcionaluma. Sie jrankiai ir valdikliai paprastai i§saugo slapuka jiisy
kompiuteryje ar kitame jrenginyje tam, kad papildomas funkcionalumas veikty tinkamai.
Slapukai automatiskai neatskleidzia jiisy el. paSto adreso ir kitaip tiesiogiai nenustato jlsy
tapatybés. Vertindami svetainés veikla naudojame jvairius identifikatorius, jskaitant IP
adresus, taciau tik tam, kad nustatytume unikaliy svetainés lankytojy skaiciy ir naudotojy
geografinj pasiskirstyma, o ne tam, kad identifikuotume konkre¢ius naudotojus.

NARSYDAMI MUSU SVETAINEJE JUS SUTINKATE, KAD JUSU
KOMPIUTERYJE AR KITAME JRENGINYJE BUTYU SAUGOMI SVETAINES
VEIKIMUI BUTINI SLAPUKAL

1.3.3. ZINIATINKLIO INDIKATORIAI (, WEB BEACONS*)

Ziniatinklio indikatorius — tai mazas paveikslélio failas interneto svetainéje, kuris gali
buti naudojamas informacijai apie lankytojo kompiuterj rinkti, jskaitant IP adresa,
apsilankymo laika, narSyklés tipg ir anks€iau tame paciame serveryje iSsaugoty slapuky
nustatymus. Naudodami Ziniatinklio indikatorius grieztai laikomés teisés akty
reikalavimy. Mes arba musy naudojami paslaugy teikéjai naudoja ziniatinklio
indikatorius tinkamam slapuky valdymui uztikrinti ir nustatyti treciyjy Saliy mums
teikiamy paslaugy nauda, pavyzdziui, lankytojy, pritraukty informacijos sklaidos,
reklamos ar darbuotojy paieskos paslaugomis. Galite apriboti ziniatinklio indikatoriy
funkcionalumg uzdrausdami jy veikimui biitiny slapuky saugojimg. Tokiu atveju
ziniatinklio indikatorius vis tiek gali uzregistruoti anoniminj apsilankymg i§ konkretaus
IP adreso, taciau slapuky informacija nebus i§saugota. Kai kuriuose miisy
naujienlaiSkiuose ar kituose praneSimuose naudodami Ziniatinklio indikatorius stebime
gaveéjy veiksmus, pavyzdziui, el. laiSko atidaryma. Surinkta informacija naudojame
vartotojy susidoméjimui vertinti ir jy pasitenkinimui ateityje gerinti.

1.3.4. VIETOS NUSTATYMO DUOMENYS
Kai naudojates musy paslaugomis, galime rinkti informacijg apie jasy kompiuterio ar kito

jrenginio buvimo vieta. Sig informacija naudojame siekdami geriau pritaikyti savo
paslaugas jlisy poreikiams.



1.4. SOCIALINIU TINKLU JRANKIAI IR PROGRAMOS

Miisy svetainése gali biiti funkcijy, leidzianc¢iy dalintis informacija naudojantis treciyjy
Saliy valdomomis socialinémis platformomis, pavyzdziui, ,,Facebook® mygtukais
»Patinka® ar ,,Dalintis*. Tokios socialinés platformos gali saugoti duomenis apie jiisy
naudojimasi misy svetaine. Asmens duomenys, kuriuos pateikiate naudodamiesi
tokiomis platformomis, daznai gali biiti prieinami ir kitiems platformos dalyviams. Tokj
duomeny tvarkyma reglamentuoja atitinkamos socialinés platformos privatumo politika.
Mes nekontroliuojame, kaip tokie asmens duomenys tvarkomi, todél neprisiimame uz tai
atsakomybés.

1.5. VAIKU ASMENS DUOMENYS

Suprantame, kaip svarbu tinkamai apsaugoti vaiky asmens duomeny privatuma. Miisy
svetainé ir paslaugos néra skirtos jaunesniems nei 16 mety vaikams. Mes niekada
sagmoningai nerenkame ir nesaugome informacijos apie jaunesnius nei 16 mety vaikus,
nebent tai biitina siekiant suteikti jums misy paslaugas.

2. ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS TRETIESIEMS ASMENIMS

Mes nesidalijame jiisy Asmens duomenimis su treciaisiais asmenimis, i§skyrus atvejus,
kai tai biitina siekiant suteikti jums paslaugas, ivykdyti jisy prasymus, jgyvendinti misy
teisétus interesus ir verslo poreikius arba kai to reikalauja konkrets teisés aktai. Daugiau
informacijos apie tre€iyjy Saliy naudojimga galite rasti paspaudg $ig nuoroda.

MES NEPERDUODAME JUSU ASMENS DUOMENU JOKIEMS TRETIESIEMS
ASMENIMS, KURIE GALETU SIUOS DUOMENIS NAUDOTI TIESIOGINES
RINKODAROS TIKSLAIS (1 PRIEDAS).

3. JUSU PASIRINKIMALI

Paprastai, naudodamiesi miisy paslaugomis, neprivalote pateikti asmens duomeny, nebent
tai biitina paslaugai suteikti, pavyzdziui, sudaryti sutartj ar palaikyti ry$j su jumis. Gave
jusy praSyma suteikti informacijg apie misy teikiamas paslaugas, galime papraSyti
pateikti papildomus asmens duomenis. Tam tikrais atvejais galime praSyti jiisy
papildomo sutikimo tvarkyti asmens duomenis, ir jis turite teis¢ tokio sutikimo neduoti.
Jei sutinkate gauti tam tikras paslaugas ar praneSimus, mes suteiksime galimybe bet
kuriuo metu §j sutikimg atSaukti. AtSaukus sutikima, stengsimés kuo greiciau nutraukti
jisy Asmens duomeny naudojima tais tikslais, kuriems sutikimas buvo duotas. Kaip
nurodyta auksc¢iau skyriuje ,,Slapukai®, jei pageidaujate uzdrausti jisy steb¢jimg misy
svetain¢je naudojant slapukus, galite i$trinti slapukus i§ savo interneto narSykleés ir
uzdrausti jy tolesnj saugojima. Tokiu atveju kai kurios miisy svetainés funkcijos gali
veikti netinkamai.

4. JUSU TEISES



Jeigu tvarkome jiisy Asmens duomenis, jus turite teis¢ pasinaudoti Siomis teisémis: Teise
susipazinti su duomenimis ir juos iStaisyti. Jis turite teis¢ susipazinti su miisy tvarkomais
jisy Asmens duomenimis. Norédami gauti prieigg prie misy tvarkomy jiisy Asmens
duomeny, galite pateikti mums praSyma. Jeigu, jverting jisy kreipimasi, nuspresime, kad
turime suteikti tokig teis¢, informacijg pateiksime nemokamai. Siekdami apsaugoti kity
asmeny teises ir tinkamai atsakyti j jiisy uzklausa, pries pateikdami atsakyma galime
paprasyti jisy pateikti tapatybe patvirtinancig informacijg bei kitus duomenis apie jiisy
santykius su mumis. Jei miisy tvarkomi duomenys apie jus yra netikslis, turite teise
reikalauti juos iStaisyti. Teisé nesutikti su duomeny tvarkymu. Jis turite teis¢ nesutikti,
kad tvarkytume jisy Asmens duomenis, jeigu nebeturime teiséto pagrindo jy naudoti.
Kitos teisés. Jei manote, kad neturétume tvarkyti jisy Asmens duomeny arba juos
saugome per ilgai, turite teis¢ reikalauti iStrinti jisy Asmens duomenis arba apriboti jy
naudojima. Tam tikrais atvejais taip pat turite teis¢ praSyti elektroniniu biidu saugomos
informacijos kopijos. Norédami pasinaudoti savo teisémis, galite susisiekti su mumis el.
pastu info@kurana.lt, temos eilutéje nurodydami ,,dél asmens duomeny tvarkymo*. Gave
Jjusy praSyma, désime visas pagristas pastangas pagal taikomus teisés aktus ir profesing
praktika, kad padétume jums jgyvendinti savo teises.

5. DUOMENU SAUGUMAS IR VIENTISUMAS

Tvarkydami jusy Asmens duomenis taikome organizacines ir technines duomeny
apsaugos priemones bei procediiras, skirtas apsaugoti jisy Asmens duomenis nuo
neteiséto praradimo, netinkamo naudojimo, pakeitimo ar sunaikinimo. Nepaisant miisy
pastangy, nejmanoma numatyti visy galimy grésmiy ir uztikrinti absoliuty asmens
duomeny sauguma. Siekiant uztikrinti maksimalig Asmens duomeny apsaugag, prieiga
prie duomeny suteikiama tik tiems misy darbuotojams, kuriems ji biitina pagal darbo
funkcijas. Duomeny tvarkytojai jpareigojami laikytis griezty asmens duomeny tvarkymo
reikalavimy. Désime visas pagristas pastangas jiisy Asmens duomenis tvarkyti tik: (i) tiek
laiko, kiek butina paslaugoms ar informacijai jums suteikti; (ii) tiek laiko, kiek juos
privalome saugoti pagal teisés aktus ar verslo butinybe; arba (iii) iki tol, kol papraSysite
sunaikinti jisy Asmens duomenis. Konkretus duomeny saugojimo terminas priklauso nuo
aplinkybiy, kuriomis informacija buvo surinkta, ir jos naudojimo tiksly, taciau,
atsizvelgiant | pirmiau nurodytus i)—iii) punktus, asmens duomenys nesaugomi ilgiau
kaip dvejus metus.

6. NUORODOS I KITAS INTERNETO SVETAINES

Atkreipiame démesj, kad miisy svetain¢je yra nuorody j kitas interneto svetaines,
iskaitant treciyjy Saliy valdomas svetaines, kurioms §i Privatumo politika netaikoma ir
kuriy privatumo praktika gali i§ esmés skirtis. Rekomenduojame pries pateikiant bet
kokia jus identifikuojancia informacija susipazinti su kiekvienos tokios svetainés
privatumo politika.

7. S1I0S POLITIKOS PAKEITIMAI
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Mes galime perziiiréti ir atnaujinti $ig Privatumo politika, atsizvelgdami | miisy asmens
duomeny apsaugos priemones. Kiekvieng kartg atnaujing Privatumo politika,
atnaujinsime Politikos virSuje esantj lauka ,,Paskutinj kartg atnaujinta®. Apie jums
taikomus Privatumo politikos pakeitimus biisite informuoti jprastomis misy ir jisy
bendravimo priemonémis.

8. PRIVATUMO POLITIKOS IGYVENDINIMAS

Esame jsipareigoj¢ uztikrinti jisy Asmens duomeny apsaugg. Jei turite klausimy ar
pastaby dél jiisy Asmens duomeny tvarkymo, susisiekite su mumis el. pastu
info@kurana.lt, temos eilutéje nurodydami ,,d¢l asmens duomeny tvarkymo*. Taip pat
Siuo adresu galite pateikti pastabas dél Sios Privatumo politikos. Gave jiisy kreipimasi,
per 14 dieny patvirtinsime jo gavima ir stengsimés pateikti atsakyma per vieng ménesj
nuo kreipimosi gavimo dienos. Jei jiisy uzklausa yra sudétinga arba tuo metu esame gave
labai daug uzklausy, informave jus galime pratgsti atsakymo pateikimo terming iki trijy
ménesiy nuo kreipimosi gavimo dienos. Galiausiai jus visada turite teis¢ pateikti skunda
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai dél netinkamo jiisy duomeny tvarkymo.

1 PRIEDAS
DUOMENU PERDAVIMAS TRETIESIEMS ASMENIMS

Mes nesidalijame jiisy Asmens duomenimis su treciaisiais asmenimis, i§skyrus atvejus,
kai tai biitina paslaugoms jums teikti, jisy praSymams jvykdyti, misy teisétiems verslo
poreikiams uZztikrinti ir (arba) kai to reikalauja teisés aktai. Tai apima Siuos atvejus:

Miisy paslaugy teikéjai: mes dalijamés jlisy Asmens duomenimis su treciaisiais
asmenimis, kurie teikia mums paslaugas, pavyzdZiui, IT prieziliros paslaugy teikéjais,
svetainés talpinimo paslaugy teikéjais, apskaitos paslaugy teikéjais, konsultantais,
teisininkais bei kitais prekiy ir paslaugy tiekéjais. Bendradarbiaujame su Siomis
treciosiomis Salimis ir perduodame joms jisy Asmens duomeny tvarkyma. Jisy Asmens
duomenis perduodame tik toms treciosioms Salims, kurios laikosi miisy griezty asmens
duomeny tvarkymo ir saugumo reikalavimy. Duomenimis dalijameés tik tiek, kiek bitina
Sioms paslaugoms suteikti.

Jeigu mes arba dalis misy verslo biity parduota, reorganizuota ar perduota kitai
bendrovei: perduotume su pardavimu ar reorganizavimu susijusius asmens duomenis tiek,
kiek tai tiesiogiai susije su parduodamos ar perduodamos veiklos vykdymu.

Ikiteisminio tyrimo institucijos, teismai ar kitos vieSosios institucijos: perduotume
asmens duomenis, kuriy praso teismai, ikiteisminio tyrimo institucijos ar kitos valdzios
institucijos, kai tai biitina miisy teisinéms pareigoms vykdyti arba kai egzistuoja kitas
teisétas perdavimo pagrindas.

Auditai: perduotume asmens duomenis, jei tai biitina finansiniam, duomeny privatumo ir
saugumo auditui atlikti arba skundui ar saugumo grésmei istirti ir tinkamai j jg reaguoti.
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